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MEMORIA 2014

El Grupo de Establecimientos Sostenibles con mas de 15 afios de trabajo, han sentado las
bases de un Estandar de Turismo Sostenible reconocido por la UNESCO y por la OMT, siendo
éste trasladado a otros sectores. Ademads, contribuyen a la difusién de la imagen de
Sostenibilidad de Lanzarote y del Archipiélago Canario por su labor en la participacién de
Jornadas y Foros tanto nacionales como internacionales y a través de la realizacion de
actividades de diversa indole.

ESTABLECIMIENTOS MIEMBROS

1. Apartamentos Barcarola Club
Apartamentos Club La Santa
Apartamentos Fariones
Apartamentos Nautilus Lanzarote
Apartamentos Relaxia Lanzasur
Hotel Be Live Lanzarote Resort
Hotel Be live Grand Teguise Playa

Hotel Boutique H10 Sentido White Suites
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Hotel H10 Lanzarote Gardens
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. Hotel H10 Timanfaya Palace
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. Hotel Melia Salinas
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. Hotel La Geria
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. Hotel Los Fariones

14. Hotel Suite Fariones Playa

15. Hotel Princesa Yaiza Suite Resort
16. Hotel Sandos Papagayo Arena
17. Hotel Sands Beach Resort

18. Hotel Sol Lanzarote

REPRESENTANTE

Leda Giordano, Apartamentos Nautilus Lanzarote.
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REUNIONES CELEBRADAS

25 febrero de 2014, 09.00h en Asolan.
01 de Julio de 2014, 09.00h en Hotel Sol Lanzarote.
10 de noviembre de 2014, 12.30h en Hotel Sol Lanzarote.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Difusidn de la Memoria de Actividad 2013.
Difusidn de Boletin de Noticias del GES n21, n22 y n23.
Promocién en la web de Reserva Biosfera Lanzarote (www.lanzarotebiosfera.org).

Celebracidon del Dia Mundial de Medio Ambiente- VII Concurso Escolar de Dibujo "Yo,
vivo en Canarias".

Recogida de tapones para Sofia y Alex.
Campafia Recogida de Juguetes Navidad 2014 en colaboracién con Céritas Parroquial.

Colaboracién con entidades de ambito social: SARA, Mararia, Cdritas Lanzarote, Calory
Café, AFA, TINGUAFAYA, ADISLAN, ASENECAN, ACTRADE, ASPERCAN, DISGRUP.
Asociacion Milana, Asociacién benéfica de Gran Canaria “Ya Era Hora” (Todos
Pacientes de Oncologia y Diabetes del Hospital Universitario Materno-Infantil de Las
Palmas de Gran Canaria)

Colaboracién en eventos deportivos: Haria Extreme, carrera anual “Hand-bike” de
Playa Blanca y triatlén anual “lIronman”.

Colaboracién en eventos: Festival Langaia, 52 Open Fotosub Lanzarote Mar de Lava
2014, Il Muestra Medioambiental de Lanzarote, Kayak and Walk.

Desarrollo de pagina web en espafiol e inglés, disefio corporativo y comunity manager
(Facebook, Twiter) con Amesan.

CERTIFICACIONES

APARTAMENTOS FARIONES: ISO 14001.
APARTAMENTOS NAUTILUS LANZAROTE: Biosphere Hotel.

APARTAMENTOS RELAXIA LANZASUR CLUB: ISO 14001, Travelife Gold y Norma UNE
182001 (Q).

HOTEL BE LIVE LANZAROTE RESORT: Biosphere Hotel, ISO 14001.

HOTEL BE LIVE GRAND TEGUISE PLAYA: Biosphere Hotel, ISO 14001.
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e HOTEL BOUTIQUE H10 SENTIDO WHITE SUITES: Travelife Gold.
e HOTEL H10 LANZAROTE GARDENS: ISO 9001 y Biosphere Hotel.
e HOTEL H10 TIMANFAYA PALACE: Biosphere Hotel.

* HOTEL FARIONES: Travelife Gold.

e HOTEL MELIA SALINAS: Travelife Gold.

e HOTEL PRINCESA YAIZA SUITE HOTEL RESORT: ISO 9001 y Travelife Gold.

HOTEL SANDOS PAPAGAYO ARENA: Travelife Gold.

PREMIOS
APARTAMENTOS BARCAROLA CLUB

e ZOOVER: Recommended 2014.

e TRIPADVISOR: Certificado de Excelencia 2014.
*  HOLIDAYCHECK: Quality Selection 2014.

¢ Premio a la excelencia en Booking.com

e Silver Award de Kuoni Apollo, valoracion de sus clientes en la temporada de Invierno
13-14

APARTAMENTOS FARIONES

* Gold Customers Award Kuoni- Apollo 2013/2014

e TripAdvisor Certificado de excelencia 2014.

¢ Holidaycheck quality Selection 2014.

e Zoover Award 2014: uno de los 25 mejores apartamentos en Espafia

APARTAMENTOS NAUTILUS LANZAROTE

e 2014 RCI SILVER CROWN AWARD For Quality Service .

e Ganador del certificado Travellers' Choice™ 2014 Excelencia (Tripadvisor).
¢ TRIVAGO mejor hotel adaptado de Lanzarote 2014.

e RCISILVER CROWN AWARD for 2015.

APARTAMENTOS RELAXIA LANZASUR CLUB

e HOLIDAY CHECK: Recommended.
e Zoover Recommended.
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HOTEL BE LIVE EXPERIENCE GRAND TEGUISE PLAYA

* TOPHOTEL PARTNER 2014 SCHAUINSLAND REISEN
* WE ARE RECOMMENDED ON HOLIDAYCHECK 2014

HOTEL BOUTIQUE H10 SENTIDO WHITE SUITES

e TripAdvisor Certificado de excelencia 2014.

¢ Holidaycheck quality Selection 2014.

¢ Hotel recomendado por los viajeros de Zoover.
e Premio a la Excelencia de Booking.com.

HOTEL H10 LANZAROTE GARDENS

e TRIPADVISOR: Travelers’ Choice - 25 mejores hoteles de Espaia para viajar en familia

2014.
e ZOOVER: Recommended 2014.
e TRIPADVISOR: Certificado de Excelencia 2014.
e HOLIDAYCHECK: Quality Selection 2014.

e CABILDO DE LANZAROTE: Mencién especial en los premios “Distinguidos del Turismo”,

por el gran papel realizado desde hace afios a favor del impulso del sector en el
turismo familiar.

INSTITUTO DE TURISMO RESPONSABLE: Premio Internacional de turismo responsable,
otorgado por ser uno de los primeros hoteles certificados con Biosphere Hotels a nivel

mundial.
HOTEL MELIA SALINAS

e Tripadvisor Certificado de Excelencia 2014
¢ Holidaycheck 2014

HOTEL SUITE PRINCESA YAIZA

* TUI UK&lIreland Gold Metal.
e Award for Excellence Sovereign Luxury Travel.

CLUB LA SANTA

e Tripadvisor Certificado de Excelencia 2014.
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DOSSIER DE PRENSA

Los hoteles sostenibles de Asolan entregan a Carits juguetes de la campafha
solidaria
2 Enero 2014

El acto serd a las 10:30 horas de este vierneg 8néro, en la sede de Caritas
Parroquiales, en la calle Portugal 44, en Arre¢ifasera edificio de los Cacts y
Patronato de Turismo de Lanzarote- antigua Inalsa).

Directores y miembros de ASOLAN entregaran estmeig dia 3 de enero, a las 10:30
horas, los juguetes que seran donados a CaritasqBeies de Lanzarote para su
distribucion entre las familias necesitadas dslia |

El acto serd a las 10:30 horas de este vierneg 8néro, en la sede de Céaritas
Parroquiales, en la calle Portugal 44, en Arre¢ifasera edificio de los Cacts y
Patronato de Turismo de Lanzarote- antigua Inalsa).
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ASOLAN entrega los premios a los escolares ganadores por el Concurso por el Dia Mundial del
Medio Ambiente

5 Junio 2014

La presidenta de ASOLAN, Susana Pérez, acompanada por los directores de los
Establecimientos Sostenibles de Lanzarote, hardn entrega este jueves, dia 5 de junio ( Dia
Mundial del Medio Ambiente), los premios a los escolares y colegios participantes en el VI
Concurso Escolar de Dibujo, promovido por la patronal turistica de la Isla con motivo del Dia
Mundial del Medio Ambiente. La entrega serd este jueves a las 11 horas en las instalaciones
del Colegio CEIP Capellania del Yagabo ( zona de los cuarteles, y al lado del Centro de la
Tercera Edad de Arrecife.

La presidenta de ASOLAN, Susana Pérez, acompaiada por los directores de los
Establecimientos Sostenibles de Lanzarote, haran entrega este jueves, dia 5 de junio ( Dia
Mundial del Medio Ambiente), los premios a los escolares y colegios participantes en el VI
Concurso Escolar de Dibujo, promovido por la patronal turistica de la Isla con motivo del Dia
Mundial del Medio Ambiente.

La entrega, donde también estaran presentes las autoridades Educativas de la Isla y los
directores y profesores de los colegios participantes, sera este jueves a las 11 horas en las
instalaciones del Colegio CEIP Capellania del Yagabo ( zona de los cuarteles, y al lado del
Centro de la Tercera Edad de Arrecife.

Los ganadores han sido:
- Categoria A: Marie Dolores Pérez Tomkava. CEIP Alcalde Rafael Cedrés.
Fin de semana para el menor ganador y dos adultos en Sol Lanzarote.
- Categoria B: Marcial Machin Cabrera, 42B. CEIP Capellania del Yagabo.
Fin de semana para el menor ganador y dos adultos en Hotel Melia Salinas.
- Categoria C: Raul Martin Betancort, 62B. CEIP Nieves Toledo.
Fin de semana para el menor ganador y dos adultos en Apartamentos Barcarola Club.
- Categoria D: Sofia Pérez Hernandez, CEE Nuestra Sefiora de los Volcanes.

Fin de semana para el menor ganador y dos adultos en Nautilus Lanzarote.
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ASOLAN ENTREGA SUS PREMIOS ANUALES POR EL DIA MUNDIAL DEL
MEDIO AMBIENTE
6 Junio 2014

La entrega de premios ha tenido lugar este jueves, efemérides del Dia Mundial del Medio Ambiente, en las
instalaciones del colegio de Ensefianza Infantil y Primaria Capellania de Yagabo, en la capital de Lanzarote,
Arrecife.

Los establecimientos sostenibles integrados en AADban entregado este jueves sus
premios anuales por el Dia Mundial del Medio AmbeerCada afio, coincidiendo con

el 5 de Junio, Dia Mundial del Medio Ambiente, &rpnal turistica de Lanzarote hace
entrega de sus premios entre los diferentes essofarolegios de la isla de los volcanes
gue se han adherido a esta iniciativa de sensibibn medio ambiental.

La entrega de premios ha tenido lugar este juesfesnérides del Dia Mundial del
Medio Ambiente, en las instalaciones del colegioEhsefianza Infantil y Primaria
Capellania de Yagabo, en la capital de Lanzaroteece. La directora insular de
Educacion en Lanzarote, Flor Alonso, participo ste @cto de entrega de premios junto
a las familias de los escolares ganadores, lostdies de los colegios participantes, y
los representantes de las firmas hoteleras y itassagrupadas en ASOLAN que han
colaborado en estos premios.

Los ganadores han sido:
Categoria A Marie Dolores Pérez Tomkava. CEIP Alcalde RafaeCedrés.

Fin de semana para el menor ganador y dos adultSsld_anzarote.
Categoria B Marcial Machin Cabrera, 4°B. CEIP Capellania delYagabo.

Fin de semana para el menor ganador y dos aduitbmtel Melia Salinas.
Categoria C: Raul Martin Betancort, 6°B. CEIP Nieves Toledo.

Fin de semana para el menor ganador y dos adettoSpartamentos Barcarola
Club.
Categoria D Sofia Pérez Hernandez, CEE Nuestra Sefiora de l¥®lcanes.

Fin de semana para el menor ganador y dos adultNaetilus Lanzarote.
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ASOLAN se une a la campaiia de recogida solidaria de tapones
24 Junio 2014

Este martes, dia 24 de junio, tendrd lugar la entrega de los tapones para la campaia solidaria de ayuda a Sofia.
El acto sera a las 9 horas en las instalaciones del Hotel Sol Lanzarote, en la urbanizacion Matagorda, Puerto del
Carmen.

Convocatoria para los medios y graficos.

Sirva el presente para convocarles a la Entrega de Tapones para Sofia que tendrd lugar
estemartes 24 de junio a las 9.00h en el Hotel Sol Lanz arote (Matagorda), en Puerto del

Carmen, dentro de la iniciativa solidaria que se promueve en los establecimientos turisticos de
Lanzarote.
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Siete toneladas de tapones para la nifa Sofia Pérez
25 Junio 2014

Los establecimientos turisticos de Lanzarote se unen a la campafia solidaria para ayudar a la familia de la
pequena Sofia para que tenga un coche adaptado

Los establecimientos turisticos de Lanzarote se unen a la campafia solidaria para ayudar a la familia de la
pequefia Sofia para que tenga un coche adaptado

Los establecimientos sostenibles de ASOLAN, la patronal turistica de Lanzarote, se han unido a la campafa
solidaria de recogida de tapones para ayudar a la familia de la pequefia Sofia Pérez Hernandez, que sufre la
extrafia enfermedad del sindrome de Rett.

La familia de Sofia lleva tiempo recogiendo tapones que permita destinar los beneficios por este reciclado a la
adquisicion de un coche adaptado.

Esta mafiana, ASOLAN, y varios complejos turisticos integrados en Establecimientos Sostenibles, hicieron entrega
de una enorme cantidad de tapones reciclados por los turistas y personal de estos complejos turisticos. A dia de
hoy, segln confirmd la madre de Sofia Pérez, Yoli Hernandez, ya se han logrado recoger 7 toneladas de tapas
de plastico y el objetivo en estas semanas es lograr la cifra de las 10 toneladas.

El acto, que contd con la presencia de la presidenta de ASOLAN, Susana Pérez, y de varios directores de los
complejos que se han adherido a esta causa solidaria, tuvo lugar en la mafnana de este martes, dia 24 de junio,
en los salones del Hotel Sol Lanzarote, en Matagorda, Puerto del Carmen.

Yoli Hernandez, cuya hija estudia en el centro especial de Nuestra Sefiora de los Volcanes en Tahiche, resaltd
que para la adquisicién de este vehiculo adaptado para la pequefia Sofia se deberan recoger aproximadamente
unas 30 toneladas de tapones de envases.

Como es conocido muchas personas y colectivos se han unido en la isla de Lanzarote para reciclar y recoger
estos tapones que permitan a Sofia una mejor vida con este vehiculo adaptado, cuya enfermedad, conocida por
el Sindrome de Rett, es un trastorno neuroldgico de base genética.
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http://www.lavozdelanzarote.com/articulo/sociedad/asolan-colabora-recogida-tapones-nina-
sufre-extrana-enfermedad/20140625183513090656.html

http://www.canarias?7.es/articulo.cfm?id=341943

http://www.lancelotdigital.com/vida-social/sofia-se-acerca-a-las-10-toneladas-de-tapones-

para-conseguir-su-coche-adaptado

http://www.diariodelanzarote.com/noticia/los-hoteles-se-unen-la-campa%C3%B1a-solidaria-

para-comprar-un-coche-adaptado-la-peque%C3%B1la-sof%C3%ADa

http://www.cronicasdelanzarote.es/Siete-toneladas-de-tapones-para-la.html

http://canarias.blobic.com/entry/asolan-entrega-los-tapones-sumados-para-la-pequena-sofia
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Asolan promueve una nueva recogida de juguetes entre los turistas de cara
a la Navidad

Presentacion de la Il Campafia Navidefia de Recogida de Juguetes.

La Il Campafia Navidefia de Recogida de Juguetes para  nifilos de Lanzarote, en la que
participan clientes y trabajadores, durara hasta el 17 de diciembre
Texto: Lancelot Digital

Foto: Asolan

La patronal turistica de Lanzarote Asolan ha vuelto a promover en estas Navidades la Il
CampafiaNavidefia de Recogida de Juguetes para famili  as sin recursos en la isla. Estos

juguetes seran distribuidos a través de Céaritas Parroquiales.

Las instalaciones del Hotel Suite Fariones Playa, en Puerto del Carmen, acogio la presentacion
de esta iniciativa solidaria de los Hoteles Sostenibles de Lanzarote, agrupados en la Asociaciéon
Insular de Empresarios de Hoteles y Apartamentos de Lanzarote, para dar a conocer esta
accion donde, a través de estos hoteles y complejos turisticos se recogeran juguetes

nuevos o usados en buen estado que donen los turist as que se alojan en estas semanas,

el personal, direccion y propiedad de estos complejos.

La campafia de recogida de juguetes sera hasta el pr  6ximo 17 de diciembre. A partir de
entonces, los establecimientos turisticos y Asolan entregaran de todos los juguetes donados a
Céritas para su distribucion y entrega entre las familias de la issla que necesitan de la

solidaridad de todos.
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